Informativa sulla privacy / Protezione dei dati personali generati per
gli affitti presso la pensione LesSablons

Nel presente documento vengono descritte le regole della pensione LesSablons in
merito alla gestione, al trattamento e all'archiviazione dei dati personali forniti dai
clienti nell'ambito delle prenotazioni.

1. Consenso

E necessario aver fornito il consenso esplicito per inviare dati personali nell'ambito di
una prenotazione presso la pensione LesSablons; acconsenti che i tuoi dati possano
essere raccolti e/o elaborati, archiviati e utilizzati in conformita con le regole di
seguito stabilite.

Con il termine “dati personali” si intendono le informazioni associate al nome o
all'identita personale di un individuo, in contrapposizione alle informazioni associate
a un’entita commerciale.

2. ldentita del titolare del trattamento

| dati personali raccolti tramite l'interfaccia di prenotazione della guesthouse
LesSablons vengono raccolti dal gestore della guesthouse.

La pensione LesSablons non utilizza né trasferisce in alcun modo questi dati.

La pensione LesSablons si impegna a garantire che la raccolta e il trattamento dei tuoi
dati personali avvengano nel rispetto del Regolamento generale sulla protezione dei
dati (GDPR) e della legge sulla protezione dei dati.

Con il termine “dati personali” si intendono le informazioni associate al nome o
all'identita personale di un individuo, in contrapposizione alle informazioni associate
a un’entita commerciale.

I dati inviati tramite l'interfaccia di prenotazione LesSablons B&B non devono
includere dati personali sensibili, quali identificativi governativi (ad esempio numeri
di previdenza sociale o di patente), numeri di carte di credito o di conti bancari
personali, dati medici: cartelle cliniche o informazioni relative a richieste di assistenza
associate a singoli individui.
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3. Alloggio

| dati trattati e archiviati si trovano esclusivamente in Francia.

La pensione LesSablons si impegna a non trasferire dati al di fuori dello Spazio
economico europeo e/o dei paesi terzi riconosciuti dalla Commissione europea
come garanti di un livello di protezione adeguato.

Infine, La chambre d’hotes LesSablons si impegna a informarvi immediatamente,
nella misura in cui siamo legalmente autorizzati a farlo, in caso di richiesta da parte di
un’autorita amministrativa o giudiziaria relativa ai vostri dati.

4. Destinatari dei tuoi dati

| dati personali che ti riguardano raccolti sul sito sono riservati alla pensione
LesSablons.

In nessun caso la pensione LesSablons vende o affitta i tuoi dati personali a terzi per
scopi di marketing.

Inoltre, la pensione LesSablons non divulga i vostri dati personali a terzi, salvo nei
seguenti casi:

(1)  Tu (o l'amministratore del tuo account che agisce per tuo conto) richiedi o
autorizzi la divulgazione

(2) LesSablons Bed and Breakfast € obbligato da un'autorita governativa o da un
ente di regolamentazione, in caso di requisizione giudiziaria, citazione in giudizio o
qualsiasi altro requisito governativo o giudiziario simile, o per stabilire o difendere un
reclamo legale.

5. Statistiche

La pensione LesSablons conserva i dati relativi al funzionamento della piattaforma per
scopi di analisi e supporto

* Date di prenotazione,
* Informazioni relative alla prenotazione stessa,
* Scambio di e-mail.
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Lo scopo principale della raccolta dei tuoi dati personali € quello di fornirti
un'esperienza sicura, ottimale, efficiente e personalizzata. A tal fine, acconsenti
all'utilizzo dei tuoi dati personali da parte nostra per:

* Fornire i nostri servizi e facilitarne il funzionamento, anche eseguendo
controlli su di te per farlo,

Risolvere eventuali problemi e controversie e migliorare I'utilizzo del nostro
sito e i nostri servizi,

* Personalizzare, valutare, migliorare i nostri servizi e contenuti,

* Analizzare la cronologia del tuo utilizzo dei nostri servizi per finalita di
assistenza post-vendita,

* Prevenire, rilevare e investigare qualsiasi attivita potenzialmente proibita,
illegale o contraria alle buone pratiche e far rispettare le nostre condizioni
generali di utilizzo,

» Rispettare i nostri obblighi legali e normativi.

6. Proprieta intellettuale

Il contenuto di questo sito e delle sue applicazioni & protetto da copyright. E di
proprieta esclusiva di La chambre d’hotes LesSablons. Qualsiasi estrazione,
distribuzione o riproduzione del contenuto deve essere soggetta alla preventiva
autorizzazione scritta di La chambre d’hotes LesSablons.

7. Cookie

Di norma, la pensione LesSablons utilizza i cookie per migliorare e personalizzare il
sito e/o misurarne I'audience. | cookie sono file che vengono salvati sul disco rigido
del tuo computer quando navighi su Internet, in particolare sul sito web. Un cookie
non viene utilizzato per raccogliere dati personali senza la tua conoscenza, ma per
registrare informazioni relative alla tua navigazione sul sito.

| cookie utilizzati hanno lo scopo di fare riferimento alla richiesta di prenotazione
dell'utente, di riconoscere gli utenti durante una visita futura, di personalizzare il sito
per gli utenti, di registrare la lingua parlata dagli utenti.

In conformita con la normativa vigente, la pensione LesSablons richiedera la tua
autorizzazione prima di installare qualsiasi altro tipo di cookie.
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8. Sicurezza

La pensione LesSablons attribuisce la massima importanza, nell'ambito dei suoi
servizi, alla sicurezza e all'integrita dei dati personali dei suoi utenti.

Pertanto, la casa vacanze LesSablons si impegna a prendere tutte le precauzioni
necessarie per preservare la sicurezza dei dati e in particolare a proteggerli da
qualsiasi distruzione accidentale o illecita, perdita accidentale, alterazione, diffusione
0 accesso non autorizzato, nonché da qualsiasi altra forma di trattamento illecito o
comunicazione a persone non autorizzate.

Inoltre, al fine di evitare qualsiasi accesso non autorizzato, per garantire I'accuratezza
e il corretto utilizzo dei dati, la guest house LesSablons ha implementato opportune
procedure elettroniche, fisiche e gestionali per salvaguardare e conservare i dati
raccolti tramite i propri servizi quali: firewall multilivello, antivirus collaudato e
rilevamento dei tentativi di intrusione, crittografia dei dati tramite tecnologia SSL.

Tuttavia, nessuno puo considerarsi completamente al sicuro da un attacco pirata.
Ecco perché, nel caso in cui una violazione della sicurezza dovesse avere ripercussioni
su di voi, la pensione LesSablons si impegna a informarvi il prima possibile e a fare del
suo meglio per adottare tutte le misure possibili per neutralizzare l'intrusione e
minimizzarne gli impatti. Nel caso in cui subiate un danno dovuto allo sfruttamento di
una violazione della sicurezza da parte di terzi, la pensione LesSablons si impegna a
fornirvi tutta l'assistenza necessaria affinché possiate far valere i vostri diritti e
ottenere un risarcimento.

La pensione LesSablons adottera tutte le misure, inclusa la presentazione di reclami
e/o I'avvio di azioni legali, per proteggere i dati e i diritti dei propri utenti e dei propri
dipendenti e per limitarne il piu possibile l'impatto.

Inoltre, in conformita con il GDPR, la pensione LesSablons ti avvisera entro 48 ore
qualora venga scoperta una violazione della sicurezza che abbia esposto i tuoi dati.

In generale, se hai domande sulla sicurezza del nostro

sito web, non esitate a contattarci a lessablons@lessablons.net
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9. Modifica dell'Informativa sulla privacy

La pensione LesSablons si riserva il diritto di modificare la presente Informativa sulla
privacy, in particolare in base alle modifiche apportate alle leggi e ai regolamenti in
vigore. Eventuali modifiche saranno comunicate tramite il nostro sito web o via e-mail,
ove possibile almeno trenta giorni prima della loro entrata in vigore.

applicazione. Ti consigliamo di consultare periodicamente queste regole per restare
informato sulle nostre procedure e norme relative alle Informazioni personali.

10. Contattaci

Eventuali domande relative alla presente Informativa sulla privacy dovranno essere
indirizzate direttamente a LesSablons B&B via e-mail all'indirizzo
lessablons@Iessablons.net o per posta a:

LesSablons — Politica sulla riservatezza
29 rue de Croisy
27120 Menilles
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